INTERNET & MOBILES @ Vergleich Preisportale

Mehr als
gunstig

Preisalarm, Handlersuche vor Ort,
Gutesiegel: Welche cleveren Extra-
funktionen Preisportale bieten
und wie Sie jetzt noch glnstiger,
bequemer und sicherer shoppen
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Die nutzlichsten Tools aktueller Preissuchmaschinen

Gute Preisportale sind mit zahlrelchen praktischen Werkzeugen ausgestattet, die Sie bei der Suche nach dem besten
Sie zum Beispiel einen Wunschpreis an = und das Portal benachrichtigt Sie, wenn ein Handler das Produkt entsprechen
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Geizhals: Ein Ubersichtliches Diagramm zelgt dlo Prelsantwick- Schottenland: Dle Hindlersuche nach Postlaltzahlen findet Shops in
lung das gesuchten Produkts in bestimmten Zeltriumen der Umgabung, Das Selbstabholen spart Versandhosten
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reisportale gehoren zu den beliebtesten
Pmmchu:en im Wel: Uber 70 Prozent

der Deutschen mit Internctanschluss
nutzen diesen Service, Doch gerade bei einem
s0 vertrauten Angebot diberschen viele An-
wender leicht, dass neben der klassischen
Grundiunktion der  Preisrecherche  immer
mehr nitzliche Zusatzwerkzeuge entwickelt
wurden, Denn der Konkurrenzkampf unter
den Suchmaschinen ist hart, Um als Anbieter
erfolgreich zu sein, reicht es schon lange nicht
mehr, mit seinem Dienst nur den billigsten
Anbieter eines Produkts 2u finden, Zwar bleibt
die Suche nach dem Top-Preis die Kernkom
ponente, immer wichtiger werden aber Zu-
satzfunktionen wie direkte Verglelche der
technischen Daten von Produkten, die Suche
nach Hindlern vor Ort, Handy-Services, Test-
ergebnisse von Fachzeitschriften sowie Bewer-
tungen und persbnliche Erfahrungen mit
Konsumgttern und Shops von den Kiufern
selbst. Wir stellen Thnen die besten Tools vor
und zeigen, wie Sie damit erfolgreich auf
Schndppehenjagd gehen.

Der giinstigste Preis ist wichtig,
aber lingst nicht mehr alles

Frither teilte sich das Angebot an Preisportalen
in gwel Lager: reine Suchmaschinen fiir On-
lineshops hier, Community-Websites, deren
Schwerpunkt auf den Nutzerbewertungen von
Produkten liege dort, Heute verschmelzen die
Cirenzen #wischen beiden zunehmend, und die
Bandbreite ihres Angebots wilchst bestindig,
Viele Preissucher, die anfangs nur den Markt
filr Computer- und Elektronikartikel abdeck-
ten, haben im Laufe der Zeit ihren Wirkungs
bereich enorm  ausgebaut  und sich zu
Allroundern  entwickelt. Spezialsuchen wie
electronicsconl2d gibt es kaum noch. Wie un-
sere Stichproben zeigen, vollkommen zu Rechi;
Die Spezialisten finden nimlich auch keine
besseren Preise als breiter aufgestellte Portale,
Unsere Recherche zeigte zudem, dass es nicht
den einen Dienst gibt, der stets das glinstigste
Angebot findet. le nach gesuchtem Produkt
spiirt mal der eine, mal der andere den Tiefsi-
preis auf, Fir Kiufer lisst sich daraus nur gine
Regel ableiten: Am besten stbbert man aul
mehreren Vergleichsseiten parallel,

Allerdings: Software-Hersteller Novomind
hat in einer Umirage ermittelt, dass der nied-
rigste Preis nicht einmal mehr fir jeden finf-
ten potenziellen Kiuler entscheidend ist. Was
beim Interneteinkaul immer mehr zihlt, sind
Service, Beratung und Vertrauen, und diese
drei Bereiche versuchen die Preisportale abzu-
decken. Fast alle setzen dafiir auf die Verbrau-
cher: Schliefilich konnen die Kiufer am besten
beurteilen, wie sie mit einem Online-Hindler
und dem gekauften Produkt zufrieden sind.
Hilfreich sind zudem angezeigte Testergebnisse
aus einschligigen Fachmagazinen.

Onlineshop-Giitesiegel

» TOV Siid Das , s@fer-shop-

ping"-Siegel des TUVs garantiert

ein hohes Mal} an Vertrauens-
wirdigkeit. Damit ein Shop diese Aus-
zeichnung erhalt, muss er einen bis zu
achtwachtigen Prifparcours durchlaufen.

b Trusted Shops (berprift
neben moglichen Rechts- und
Sicherheltsrisiken ainos
Angebots auch die Bonitdt der Online-
Handlar, Wichtlg st den Prifern auch ain
Kiuterschutz, zum Beispiel realisiert
durch eine Geld-zurlick-Garantie.

saten, & EHl-geprifter Onlineshop
| Zertiliziert wird ein Shop nur,
wenn er umfassende Rechts-
und Sicherheitskriterion erfullt. Wichtig
ist dabei die Preistransparenz, Neben
Vorkasse muss ain Shop zudem auch
andere Zahlungsarten anbieten,

Standards-Siegel verlangt hohe

Sicherheitsstandards belm
Umgang mit Kundendaten, etwa beim
Ubertragen und Speichern. Auch AGH
und Bestellprozess werden untersucht,

s2.  # IPS Das Internet-Privacy-
=)

Viele Hindler schmiicken ihre Listencintrige
und Shops auch mit Gltesiegeln. Das supge
riert dem Suchenden Sicherheit. Und lisst die
Kasse klingeln: Einer Studie zufolge steigt der
Shop-Umsatz um bis zu 30 Prozent, wenn
mehrere solcher Austeichnungen die Website
gieren. Von den vielen unterschiedlichen Em-
blemen helfen jedoch nur wenige dem Kiufer
tatsdchlich. Die verlisslichsien Gitesiegel zeigt
der Kasten oben. Internethdndler ditrfen sie
nur verwenden, wenn sie bestimmite Sicher-
heitspriifungen bestehen, In so ansgezeichne-
ten Shops kimnen Sie also beruhigt einkaofen,
Prer Umbehrschluss ist allerdings nicht richtig;
Verwendet ecin Hiandler kein solches Zeichen,
helfit das nicht automatisch, dass er ein Betril-
ger ist, Die Siegel kosten ndmlich Geld, das
viele nicht ausgeben wollen oder kinnen,

Die vielfédltigen Finde-Funktionen
optimal fiir die Suche einsetzen

Zum Stobern bieten alle Dienste eine Volltext-
suche und mehr oder minder detaillierte Kate
gorie-Einteilungen, Leider haben nur wenige
Seiten wie zum Beispiel billiger.de eine intelli-
gente Suchfunktion an Bord, die schon beim
Tippen der ersten Buchstaben passende War
ter einblendet. Sehr guts Die Suche korrigiert
sogar Tippfehler und die Liste der Vorschlige
wird gleich in Kategorien unterteilt, Das cr- #
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leichtert das Finden enorm. Shopping.com
hingegen kennt einfach #u wenig Produkte,
um die automatische Liste sinnvoll filllen zu
ltinnen, Daoch auch die Volltextsuche der an-
deren Portale fihrt — melst dber eine kategori-
sterte Awischenseite < aum Ziel, Wichtig: Die
Ergebnisliste sollte schnell vorliegen. Langes
Warten wie bei electronicscout24.de nervt,
Giute Suchmaschinen prilsentieren gleich auf
der Ergebnisseite wichtige Angaben wie Ver-
figharkeit, Versandkosten und mbgliche Be-
zahlarten, Hier kivnnen Sie auch gleich bestim-
men, dass nur die Shops angezeigt werden, die
den gesuchien Artileel auch Liefern kiinnen,

Entspannt abwarten: Fillt der Produkt-
preis, schldgt das System Alarm

Wt sich als Kiufer noch nicht ganz sicher ist,
welches Gerit er kaufen soll, profitiert auf
Websites wie puenstigerde, preisvergleich.de
und shopping.com von der Méglichkeit, tech-
nische Daten verschiedener Muodelle verglei
chen zu kbnnen, Zudem schlagen Websites wie
electronicscont2d.de Alternativprodukie vor,
Ausgesuchte Gerlite lassen sich dann in ciner
Merkliste ablegen. Fehlt diese Funktion, kin-

Ubersicht

Wob-Adrosse
Allgemeln/Handhabung

Produktangebot

hiliger:de™"

Lwwwbilgordo [ wwwalactronicscoutzdde | wwwgeizhals at/deutsehiand

Rormen est omen: heses Praisportal | Dan Schwarpunkt des Angobots
kschrankt sich aut alektronische | bilden Elektronikprodukte, Daribar
hinaws gilak o5 auch Kategorien wie
Spart, Haushalt und Filma,

Sahr breites Spektoum, umlasst ne-
ben Elektranikgitern auch Katego:
rlan wia Halsen, Finanzen, Haus und
Garten sowle slnen Pralsvargieich
fuir Strom- und Gasanbiatar, Awech
Kleldungsanbbater lassen sich in des

nen Sie alternatly die Website www, prichek,
com daftr nutzen. Ist das richtige Produkt ge-
funden, aber der Preis zu hoch: Seteen Sie ei-
nen Preisalarm, Er benachrichtigt Sie, sobald
Ihr Wunschpreis erreicht ist,

Insbesondere  Elektronikartikel wie MP3-
Player oder Kameras und Computeraubehtr
wie Speicherriegel und Festplatten sind grofien
Preisschwankungen unterworfen, Daher solls
ten Sie auf jeden Fall die Preisentwicklung der
letzten Monate verfolgen, bevor 5ie zuschln-
gen, Am cinfachsten geht das mit den Preisdia-
prammen, die die meisten Portale anbieten,
Hier sehen Sie auf einen Blick, ob sich der Preis
auf kanstantem Niveau hillt oder ob er steigl
und fillt wie die Zacken einer Gebirgskette,
Lag der Frels schon einmal oder sogar mehr-
mals unter dem aktuellen Wert, sollten Sie mit
dem Kauf miglichst noch warten. Beachten
Sie auch die Versandkosten; Sind diese zu hoch,
fressen sie einen Preisvortell schnell wieder
aul, Einige schwarze Schafe unter den Hind-
lern finanzicren ihre superglinstigen Angebote
g lureh Giberhéhte Versandkosten,

Eine interessante, nur von wenigen Preispor-
talen angebotene Funktion ist die Suche nach

Produkte im weitesten Sinn, Davan
gibit as , wotdnss die zahd-
raschan Kategorian prall gefidit sind,
Auch Filme werdan aulgeliin,

futirik Mode gagenibarstalien,

InlaHIgan! I’mduh.tmuchlﬂga
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Hiindlern in der eigenen Umgebung, Dei gro-
fen Produkten lohnt sich ndmlich oft das
Selbstabholen < so lann man die meist erheb-
lichen Versandkosten ecinsparen. Besonders
einfach gliickl diese Suchfunktion bel guensti-
gerde: Auf der Ergebnisseite fuhrt der Kartei-
refter ,Lokale Suche” direke 2ur Liste dretlicher
Anbieter, Sie mibssen lediglich Thren Standort
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Fazit

Die wichtigsten Tipps for die Schnépp-
chenjagd im Web auf elnen Blick:

und/oder die Postleitzahl angeben, und schon
ermittelt das Portal lokale Anbieter, bei denen
Sie das Produkt kaufen kbnnen. Im Gegensatz
zu anderen Anbietern lister guenstiger.de auch
grofie Elektronik-Discounter wie Media Markt
widd Saturn, Diese fehlen letder beim ansons
ten gut durchdachten Preissucher geizhals.at/
deutschland. Dessen Vorteil: Hier tippen Sie
die Postleitzahl ein, schon unterteilt der Geiz-
hals die Shops aus der Ergebnisliste In unter-
schiedliche Entfernungskategorien,

Schottenland.de, guenstigerde und idealo.
de bieten zudem eine mobile Version ihres
Suchdienstes filr das Handy an. Das ist prak-
tisch, wenn man im Laden ein interessantes
Produkt entdeckt hat und schoell einen Ver-
gleichspreis ermitteln mochie, Etwaige Verbin-
dungsgebithren holt man dber Preiseinspa-
rungen schnell wieder herein,

In einem Punkt milssen aber fast alle Portal-
anbieter noch nachsitzen: Dhie optische Gestal
tung ist einfach nicht mehr zeitgemif, die Be-
nulzerlithrung  hilufig nicht intuitiv, Gute
Noten von den Nutzern gibe es sicherlich auch

Idealo: Bereits in der ListenObersicht zeigen die [0 leichter auffindbare Zusatzfunktionen, W
Michael Ecksteln, autor@chip,de

Hindler Ihre Gliteslegel
LLCLLEROEL | () proisvergioichae | [T | (& Shopping.con

T vwguenatigode | wawidedlode wwseholtenandd

bk Parallelsuche: Es gibt nicht das eine
Superportal, das stels verldsslich don
absoluten Tiefstpreis aufspurt. Daher
lohnt es sich, parallel auf mehreren
Proisvergleichsseiten zu stébern,

b Kein Spezialportal: Das Verwen-
den von spezialisierten Portalen wie
electronicscout24 i bestimmite
Produktbareiche bringt keinen Vortail,
Dart finden Sie auch kelne besseren
Preise als bei den brelter aufgestellten
Allround-Portalen.

¥ Extrafunktionen: Nutzen Sie lieber
die zahlreichen Werkzeuge rund um dle
aigentliche Praisrecharche: Dirokter
Produktvergleich, Preisbarometer,
Preisalarm, Umkreissuche und Handy-
Service erleichtern die Suche nach
dem besten Prels fir ain bestimmtes
Pradukt erheblich,
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guenstiger.de

Sethw breites Spektrum, umlas
ben Elektronkgiitern auch Katego
riea wie Raisen, Finanzen, Haushall
und Frajzeit, Unter _Sonstiges” var-
stackan slch viala weltara Katago

5o bas 2o Musikinstrumenten,

st ne-

rien von Aultoseifen Ober Kontaktlin:

Braitas Angabol, umfasst neben
Elektronikgitarn auch Kategorien
wie Reisen, Finanzen, Haushall und
Fraizeit sowie viela weitare Barabcha,

| Sogarein Prelsverglalch tir Fiige

sk inkegrierl,

aahr braites Angebotsspaktrum
| Sogar ain Gas- und Strom- sowie ain
Finangdienstieistungs-Vergheich ist
an Bord. Dar nachate Urlaih |asst
slch auch ghetch ber das Portal
Emachien,

Sohr braltes Angabotaspaktrm,
Auch Vergleich von Gas- und
Stromantietern, Finanzdienstlais
tarn, Apathaken und Ralsen
maghich,

Brelt angelegles Angebolsspek-
Lruarm, urnfasst netsen Elaktronik-
gltern such Kategorien wia Helsen,
Sehmuek, Haushalt und Frelzet,
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Filtern arsk nach Volllextsuche
miglich

*=ja ==nain

Filtern erst nach Volltextsuche
miglich

Filtarn erst nach '|'n||1t'xrr||rhn
miglich

Filtern arst nach Valltaxtsucha
maghch, Intelligente Suche derzeit
Im effentlichen Betatest

| Intaligant, Produktyorsehlbge
beraits beim Tippen, kennt aber
Vi Artikel nicht, Anzeige mit
Kategorian
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